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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

Allgemeines 
 

Mit der Seminaranmeldung erkennen Sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des 
Anbieters verbindlich an.  
 
 

Anmeldung 
 

Bitte melden Sie sich schriftlich mit dem für Sie vorbereiteten Anmeldeformular an. Falls Sie 
nicht das von uns bereitgestellte Formular verwenden, geben Sie bitte unbedingt den Namen 
des Teilnehmenden und die vollständige Firmen- bzw. Rechnungsanschrift mit 
Telefonnummer sowie Email-Adresse an. Ihre Anmeldung ist mit Eingang des 
unterschriebenen Anmeldeformulars verbindlich. Sollte die Veranstaltung bereits ausgebucht 
sein, melden wir uns umgehend, ansonsten senden wir Ihnen Ihre Anmeldebestätigung zu. 
Ihre Anmeldung wird erst wirksam, wenn sie durch den Anbieter schriftlich bestätigt wird.  
 
 

Zahlungsbedingungen 
 

Die in Rechnung gestellten Beträge werden mit Zugang der Rechnung sofort zur Zahlung fällig. 
Bei Zahlung geben Sie bitte Name, Datum und Seminartitel an.  
 
 

Terminabsagen 
 

Der Veranstalter behält sich vor, gebuchte oder bereits begonnene Veranstaltungen aufgrund 
der Erkrankung des Referenten/der Referentin oder sonstigen Störungen im Geschäftsbetrieb, 
die nicht von ihm zu vertreten sind, kurzfristig abzusagen. Bereits bezahlte 
Teilnahmegebühren werden in diesem Falle vollständig (bei gebuchten Veranstaltungen) bzw. 
anteilig (bei bereits begonnenen Veranstaltungen) erstattet. Die betroffenen TeilnehmerInnen 
werden umgehend schriftlich oder telefonisch informiert. Weitergehende Ansprüche sind 
ausgeschlossen. 

TeilnehmerInnen haben das Recht bei persönlicher Verhinderung eine Ersatzperson zu 
benennen, die stattdessen an der Veranstaltung teilnimmt. 
 

 

 

 

 

Stornierungsbedingungen 
 

Eine Stornierung bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn ist kostenfrei. 

Bei Storno bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn stellen wir 50% der Veranstaltungsgebühr 
in Rechnung. 
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Bei Storno bis 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn berechnen wir 75% der 
Veranstaltungsgebühr. 

Ab 5 Tagen vor Veranstaltungsbeginn oder einem Nicht-Erscheinen berechnen wir 100% der 
Veranstaltungsgebühr. 

Eine Stornierung muss schriftlich angezeigt werden und wird von uns bestätigt.  
 

Änderungen von Veranstaltungen 
 

Der Inhalt und Ablauf der Veranstaltungen orientiert sich an aktuellen wissenschaftlichen 
Erkenntnissen sowie den situativen Erfordernissen während der Veranstaltung. Unter 
Wahrung des Gesamtcharakters und der Qualität der angebotenen Leistungen kann es deshalb 
zu Änderungen von Lehrinhalten kommen. Ebenso ist der Wechsel eines (angekündigten) 
Dozenten, auch kurzfristig, möglich. Diese Änderungen führen auf Seiten des Vertragspartners 
weder zu einem Rücktritts- noch einem Minderungsrecht. 
 
 

Seminargebühr, Teilnehmerskripte und Zusatzleistungen 
 

Von der Seminargebühr sind Vorträge an den gebuchten Seminartagen sowie 
Teilnehmerskripte und –unterlagen umfasst, soweit sie vom Anbieter zur Verfügung gestellt 
werden und nichts anderes vereinbart ist. Die Seminargebühr wird fällig mit Erhalt von 
Kursbestätigung und Rechnung, bei kurzfristiger Buchung spätestens vor 
Veranstaltungsbeginn. 
Das Urheberrecht an den jeweiligen Skripten und allen weiteren Seminarunterlagen, gleich 
welcher Art oder Verkörperung, gebührt allein dem Anbieter oder, sofern entsprechend 
ausgewiesen, dem jeweiligen Autor oder Hersteller. Dem Teilnehmenden ist es nicht gestattet, 
die Skripte oder sonstigen Seminarmaterialien ohne ausdrückliche Zustimmung des Anbieters 
ganz oder auszugsweise zu reproduzieren, in Daten verarbeitende Medien aufzunehmen, in 
irgendeiner Form zu verbreiten und/oder Dritten zugänglich zu machen. 
 
 
 
 
 
 

Haftung 
 

Der Veranstalter haftet nicht für Schäden aller Art, die Teilnehmende vor, während oder nach 
dem Seminar erleiden, es sei denn, bei grobem Verschulden. Für die Anreise zum Seminarort 
übernehmen wir keinerlei Haftung. 
Das Seminar und die Trainer ersetzen keinen Arzt oder Therapeuten. Die Teilnehmenden 
versichern, dass sie physisch und psychisch gesund sind. Halten Sie bei gesundheitlichen 
Beeinträchtigungen zuerst Rücksprache mit Ihrem Arzt/ Ihrer Ärztin und sprechen Sie uns an. 
 
 

Datenschutz 
 

Mit Ihrer Anmeldung erklären Sie sich eiverstanden, dass Ihre Daten elektronisch gespeichert 
werden. Die uns von Ihnen überlassenen Daten behandeln wir vertraulich und nutzen diese 
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nur im Einklang mit datenschutzrechtlichen Bedingungen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an 
Dritte ist ausgeschlossen.  
 
 

Distanzierung von Sekten 
 

Der Veranstalter distanziert sich ausdrücklich von „Scientology“ sowie von jeder Art von 
Sekten, Organisationen oder Praktiken, die die freie Meinungsäußerung, persönliche 
Entfaltung, das Wohlergehen oder die persönliche Würde einschränken. 
 
 

Sonstiges 
 

Um Missverständnisse zu vermeiden, weisen wir ausdrücklich darauf hin, dass für 
Sonderabsprachen und Kulanzregelungen eine schriftliche Bestätigung des Veranstalters 
erforderlich ist.  
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